
1º ENCONTRO SOBRE MEDIAÇÃ O 
ESCOLAR E COMUNITÁRIA 

GESTÃO PACÍFICA DO CONFLITO

MEDIAÇÃOMEDIAÇÃO
Serra Negra, 08 e 10 de junho de 2010

Professor Adolfo Braga Neto



PROGRAMA 

• GESTÃO E RESOLUÇÃO DOS CONFLITOS

• MEDIAÇÃO    PRINCÍPIOS - NORTEADORES

• MEDIAÇÃO        EXPERIÊNCIA BRASILEIRA

direitos reservados adolfo braga neto

• MEDIAÇÃO ESCOLAR E COMUNITÁRIA

• SISTEMA DE PROTEÇÃO ESCOLAR  E  A 
MEDIAÇÃO DE CONFLITOS

• PROFESSOR MEDIADOR ESCOLAR E 
COMUNITÁRIO



MEDIAÇÃO DE CONFLITOS

• O QUE É ISSO?
FANTÁSTICOFANTÁSTICO
PEDAGOGIA
EVENTOS



GESTÃO E RESOLUÇÃO
DO CONFLITO 
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GESTÃO E RESOLUÇÃO DE 
CONFLITOS

COMPETIÇÃO

IMPOSIÇÃO

COOPERAÇÃO



MEDIAÇÃO DE CONFLITOS

Método de resolução de conflitos 
em que existe um terceiro que 
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em que existe um terceiro que 
coordena reuniões conjuntas ou 
separadas com as pessoas para 
construir com elas a solução a 

partir de suas motivações



MEDIAÇÃO DE CONFLITOS

• MOVIMENTO MUNDIAL• MOVIMENTO MUNDIAL

• BREVE HISTORIA



MEDIAÇÃO DE CONFLITOS

• INFORMALIDADE
• VOLUNTARIEDADE
• NÃO IMPOSITIVA
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• NÃO IMPOSITIVA
• SIMPLICIDADE
• CONFIDENCIALIDADE
• RAPIDEZ
• DIDÁTICA



MEDIAÇÃO DE CONFLITOS

• INTERDISCIPLINARIDADE

• RESPEITO

• BOA FÉ
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• BOA FÉ

• FOCO NAS PESSOAS

• RESPONSABILIDADE

• PERSPECTIVA DE FUTURO



MEDIAÇÃO DE 
CONFLITOS

• NÃO É  CONCILIAÇÃO
ACONSELHAMENTO
ASSESSORAMENTO
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ASSESSORAMENTO
ASSISTENCIALISMO
TERAPIA
PANACÉIA PARA SOLUÇÃO
DE TODOS OS CONFLITOS



MEDIAÇÃO E A 
REALIDADE BRASILEIRA

• Menção do termo mediação em leis 
extravagantes( civil e trabalhista)

• Inexistência de uma lei que a regule
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• Inexistência de uma lei que a regule
• Projeto de Lei em trâmite no Congresso 

Nacional
• Contrato com no mínimo 3 partes
• Resulta em um documento com validade



MEDIAÇÃO E A 
REALIDADE BRASILEIRA

• INICIATIVA PRIVADA

• ÀMBITO PÚBLICO
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• ÀMBITO PÚBLICO

INCORPORAÇÃO NO JUDICIÁRIO

ADOÇÃO EM PROJETOS E PROGRAMAS 
DE ÓRGÃOS DO PODER EXECUTIVO 



MEDIAÇÃO 
AREAS DE UTILIZAÇÃO

• Civil
• Empresarial
• Trabalhista
• Meio Ambiente
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• Meio Ambiente
• Familiar
• Penal
• Internacional
• Comunitária  
• Escolar ou Educativa
• Etc..



MEDIAÇÃO DE 
CONFLITOS

ESCOLA - COMUNIDADE
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CONSISTE NA INTRODUÇÃO DA MEDIAÇÃO 
DE CONFLITOS INSTITUCIONALIZADA OU 

SEUS ELEMENTOS EM UMA 
INICIATIVA(PROGRAMA OU PROJETO) EM 

UMA UNIDADE ESCOLAR, REDE DE 
ENSINO OU COMUNIDADE



MEDIADOR

Quem é?Quem é?



NOVOS PARADIGMAS 
MEDIAÇÃO DE CONFLITOS

• Imprescindível capacitação
• Horas mínimas teóricas

80 horas
• Atividades Práticas Supervisionadas
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• Atividades Práticas Supervisionadas
• Horas mínimas 

80 horas
(PARÂMETROS APROVADOS PELO 

FONAME – FORUM NACIONAL DE 
MEDIAÇÃO)



MEDIADOR

IMPARCIAL

INDEPENDENTE

DILIGENTEDILIGENTE

COMPETENTE

DISCRETO



MEDIADOR

COM SUA CAIXA DE COM SUA CAIXA DE 
FERRAMENTAS



NOVOS PARADIGMASNOVOS PARADIGMAS
MEDIAÇÃOMEDIAÇÃO

ENFOQUE  NO ENFOQUE  NO 
PASSADOPASSADO

� CONCENTRAR-SE 
NO FUTURO

ESCLARECER  
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DISCUTIR SOBRE O DISCUTIR SOBRE O 
CERTO E O ERRADOCERTO E O ERRADO

BUSCAR CULPADOSBUSCAR CULPADOS

� ESCLARECER  
INTERESSES 

� RESGATAR 
RESPONSABILIDADE



SISTEMA DE PROTEÇÃO 
ESCOLAR E A MEDIAÇÃO

PROMOÇÃO DE MELHORES 
CONDIÇÕES DE CONDIÇÕES DE 

SEGURANÇA PARA AS 
UNIDADES DA REDE 

ESCOLAR



SISTEMA DE PROTEÇÃO 
ESCOLAR E A MEDIAÇÃO

PROFESSOR 

MEDIADOR  MEDIADOR  

ESCOLA

COMUNIDADE



MUITO OBRIGADO

Grande satisfação de compartilhar esses 
minutos com todos vocês.    

Sempre a disposição.
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adolfo braga neto
11.38754485

abraganeto@globo.com
contato@imab -br.net

imab -br.net


